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ANEXO I

PLANTILLA PARA LAS EXPRESIONES DE INTERES

SOLICITUD DE FINANCIACION Y PROPUESTA DE OPERACION

1. Programa Operativo (PO) FEDER

1.1 Titulo:
Crecimiento Sostenible FEDER 2014-2020 PO

1.2 cc:

2014ES16RFOPO02

1.3 Eje prioritario:

12 Eje Urbano

2. Estrategia DUSI

2.1 Nombre:
ESTRATEGIA DE DESARROLLO URBANO SOSTENIBLE DE LA CIUDAD DE TERUEL

2.2 Entidad DUSI:

AYUNTAMIENTO DE TERUEL

2.3 Convocatoria de ayudas FEDER:

Orden HAP/2427/2015 de 13 de noviembre (BOE n2 275 de 17/11/15)
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3. Organismo Intermedio de Gestién (OIG)

3.1 Nombre:

AYUNTAMIENTO DE TERUEL

4. Organismo Intermedio Ligero (OIL)

4.1 Nombre:

AYUNTAMIENTO DE TERUEL

5. Financiacion

5.1 Organismo con Senda Financiera (OSF):

AYUNTAMIENTO DE TERUEL

5.2 Norma Aplicable sobre los gastos subvencionables:

Orden HFP/1979/2016, de 29 de diciembre (BOE n2 315 de 30-dic-2016), por la que se aprue-
ban las normas sobre los gastos subvencionables de los programas operativos del FEDER para

el periodo 2014-2020.

6. Departamento, Unidad u Oficina Municipal

6.1 Area Municipal:

AREA DE SERVICIOS AL CIUDADANO

6.2 Unidad, departamento, servicio, drea municipal u organismo auténomo:

UNIDAD DE INFORMATICA Y MODERNIZACION ADMINISTRATIVA
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6.3 La Unidad Ejecutora sera la Sociedad Municipal Urban Teruel, .S.A con capacidad administra-
tiva para ejecutar esta operacion:

Dentro del organigrama municipal, la Sociedad Municipal es una forma de gestion directa de los servicios municipales,
que cuenta por personalidad juridica propia y no tiene dependencia jerarquica respecto a la unidad de gestion. De esta
manera, el Ayuntamiento de Teruel, garantiza el principio de separacion de funciones entre la Unidad Gestora y la
Unidad Ejecutora.

La Sociedad Municipal Urban Teruel, S.A. cuenta con los siguientes recursos humanos apropiados y con las
capacidades técnicas necesarias para los distintos niveles y para las distintas funciones de la organizacién:Unidad
Juridica, Unidad Econémico-Financiera y Unidad Técnica

Asimismo, la Sociedad cuenta en su plantilla con un trabajador contratado en la Categoria de Agente de Empleo y
Desarrollo Local y cuenta también con personal administrativo adecuado.

7. Expresion de interés

7.1 ustificacion:

El proyecto esta en linea con el objetivo tematico OT2 y el objetivo especifico OE.2.3.3.

La Administracion Local, como instrumento al servicio de los ciudadanos, tiene como una de sus obligaciones la
mejora continua en la eficacia de las relaciones establecidas en todos los ambitos (tramitaciones, informacion,
gestiones tributarias, solicitudes, etc) entre la Administracion y la ciudadania, mejora que pasa en gran medida por el
uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

Por ello, se pretende desarrollar un portal web que aproveche estas nuevas tecnologias.
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8. Operacidn propuesta

8.1 OBIJETIVO TEMATICO (OT):

OBJETIVO TEMATICO POCS - OT 2.

Mejorar el acceso, el uso y la calidad de las tecnologias de la informacién y de la comunicacion.

8.2 Prioridad de Inversién (Pl):

PI-2.3.

2c. El refuerzo de las aplicaciones de las tecnologias de la informacién y de la comunicacion para la administracion
electrénica, el aprendizaje electrénico, la inclusion electrénica, la cultura electronica y la sanidad electrénica.

8.3 OBIJETIVO ESPECIFICO (OE):

OE-23.3.

Promover las TIC en Estrategidas de desarrollo urbano integrado a través de actuaciones en Administracion
electrénica local y Smart Cities.
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8.4 Categoria de Intervencién (Cl):

Clo78

Servicios y aplicaciones de administracion publica electrénica (incluyendo la contratacién publica electrénica, medidas
TIC de apoyo a la reforma de la administracion publica, ciberseguridad, medidas de confianza y privacidad, justicia
electrénica y democracia electronica).

8.5 LINEA DE ACTUACION (LA).

8.5.1 Nombre:

Redisefio del Portal Web municipal para la mejora de la e-Gobernanza de Teruel.

8.5.2 Cédigo de la LA:

A-1-1

8.6 Nombre de la Operacién:

Portal WEB municipal y aplicaciones para la Administracion electrénica.
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8.7

8.8

8.9

8.10

8.11

8.12
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Descripcion de la Operacién:

Tras la evaluacién que realizé la nueva Unidad de Modernizacion Administrativa (Administracion Electrénica), el
Ayuntamiento de Teruel conoce las herramientas necesarias para la puesta en marcha de su Sede Electronica, donde
los ciudadanos y las empresas van a poder disfrutar de una serie de funcionalidades muy (tiles en su relacién con el
Ayuntamiento, como por ejemplo la obtencion del Padron Municipal de forma telematica, o por ejemplo realizar sus
tramites y relaciones con la Entidad de forma comoda y sin necesidad de acudir presencialmente. Entre otras, la Sede
Electrénica dispone de la Carpeta Ciudadana, que es un sistema por el cual el ciudadano o la empresa puede acceder
a los expedientes en los que figura como Interesado. Esto exige que el Ayuntamiento realice sus expedientes dentro
de procedimientos electrénicos, que se estan cargando y configurando paulatinamente como parte de las tareas de la
Unidad de Modernizacién Administrativa, en colaboracién con las Unidades Tramitadoras. La evaluacion de
necesidades determin6 que para poder cerrar el procedimiento administrativo, es necesario contar con un médulo de
Actas Electrénico, donde de forma electrénica dentro de la tramitacion del procedimiento es posible realizar entre otras
cosas convocatorias de las CMI, preparar sesiones de JGL, etcétera, y toda esta informacién va incorporada al
Expediente Electrénico, y sera accesible y legible por los interesados en el procedimiento electrénico.

Localizacion:

Teruel

Fecha de inicio:

1 de abril de 2018

Plazo de ejecucidn o desarrollo:

3 meses

Fecha estimada de conclusion:

Diciembre 2018

Importe del coste total subvencionable solicitado:

65.000 €
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8.13 Importe de la ayuda FEDER:

50 % del importe del apartado 8.12, expresado en euros.
32.500 €

8.14 Senda financiera si se dispone de ella:

Mes 1: 15.000 €
Mes 2: 25.000 €
Mes 3: 25.000 €

8.15 Criterios de seleccidn:

- Respeta los principios generales definidos en los articulos 7 y 8 del Reglamento (UE) n°® 1303/2013 (no discriminacion,
igualdad de género y desarrollo sostenible) y cumple con la legislacién de la Unién y Nacional, asi como de la norma de
subvencionabilidad para los PO FEDER 2014-20(HFP/1979/2016).

- Cumple con los principios de igualdad entre beneficiarios, eficiencia, eficacia y sostenibilidad de las operaciones,
capacidad de los beneficiarios para implantar y estrategia por alineamiento con otras operaciones e instrumentos.

- Contribuye a la estrategia de desarrollo urbano sostenible e integrado.

- Contribuye al programa operativo vigente.

- Aborda los problemas de una forma integrada y muestra vinculos claros con otras intervenciones o proyectos
coexistentes.

- Sus gestores demuestran experiencia y capacidad.

- La dotacion de equipamiento de las dependencias municipales y plataformas, incluidas las plataformas para la gestién
de Smart Cities, estan supeditados a su necesidad para la puesta en marcha de aplicaciones municipales y proyectos
incluidos en las estrategias de desarrollo urbano.
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8.16 Operaciones objeto de un procedimiento de recuperacién:

No procede

9. Indicadores

9.1 Contribucion a la Prioridad de Inversién:

Lo garantiza
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9.2 Indicadores de Productividad:

E016. NUmero de usuarios que estan cubiertos por un determinado servicio publico electrénico de Smart Cities.

E024. Numero de usuarios que tienen acceso o cubiertos por las aplicaciones/servicios de Administracién electronica.

9.3 Unidad de medida:

E016: usuarios

E024: usuarios internos

9.4 \Valor estimado 2023:

E016: 8.409 usuarios

E024: 88 usuarios internos
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9.5 Nivel de logro estimado con la operacién:

100%

10. Aspectos evaluables de la operacion propuesta

10.1 Nivel de impacto en el Indicador de Resultado:

Cédigo: RO23N OBajo (@ Medio Q Alto
Caédigo: R025B @ Bajo O Medio Q Alto
Cédigo: O Bajo O Medio Q Alto
Cédigo: O Bajo O Medio Q Alto

10.2 Nivel de impacto en los Indicadores de Productividad:

Codigo: E016 ®Bajo (O Medio QO Alto
Cédigo: E024 O Bajo O Medio (@ Alto
Cédigo: O Bajo O Medio Q Alto
Cédigo: O Bajo O Medio Q Alto

10.3 Nivel de impacto en la consecucién del Marco de Rendimiento:

®Bajo (O Medio QO Alto

10.4 Propuesta participada con:

Aprobacion por Junta de Gobierno Local con fecha 12 de enero de 2016 de la "Estrategia de Desarrollo Urbano
Sostenible e Integrado de la Ciudad de Teruel"

10.5 Grado de participacion o consenso de la iniciativa propuesta:

O Bajo ® Medio Q Alto
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11. Requisitos para ser considerada BUENA PRACTICA *

11.1 Problema o debilidad a cuya resolucién contribuye la operacién (RP):

La relacién entre los ciudadanos y la administracion necesita una modernizacion que permita una administracion
integrada en la sociedad con servicios publicos de calidad centrados en la ciudadania, las empresas y otras
instituciones con el objetivo de facilitar la gestion de los expedientes administrativos de una forma mas eficaz, segura
y transparente, asi como la posibilidad de acceder a datos municipales y herramientas para el tratamiento y
conservacion de la informacion que pueden resultar de utilidad para el ciudadano, para las empresas y para otras
instituciones locales.

11.2 Elementos innovadores que incorpora (El):

La administracion digital esta dando sus primeros pasos en la administracion local de Teruel, por tanto, todo el
concepto que conlleva esta nueva relacién con los ciudadanos puede considerarse como innovadora.

11.3 Grado de cobertura sobre la poblacién a la que se dirige (CP):

25,00 % de la poblacién municipal

11.4 Grado de adecuacidn de los resultados que se esperan obtener a los objetivos iniciales pre-
vistos (AR):

QO Bajo O Medio (@ Alto
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11.5 Consideracién de los Principios Horizontales que contempla (PH):

Se cumplen todos los principios de igualdad entre hombres y mujeres, de oportunidades y no discriminacion y
desarrollo sostenible

11.6 Otras politicas o instrumentos de intervencion publica con las que tiene sinergias (SP):

Al Ayuntamiento de Teruel ha creado recientemente la Unidad de Modernizacion Administrativa y esta apoyando de
manera clara, su implantacién dentro de la organizacién municipal.

11.7 Difusion de la operacién (MC):
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12. Medidas antifraude

12.1 Control de una doble financiacién:

No existen
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